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dtte ich echon wih -

rend des Studinme

mehriiber Kom-

mumnikation und
Konfliktmanagement gelernt,
dann wire mir wihrend meiner
Karrere sicherich vielesleichter
gefallen”, erzdhlt Wolfgang R.
Schmidt, Geschiftefithrer von
Schmi dt Kommunikati one- Ent-
wickluingund Dozent fiir Soft-
gkillz fiir In genieure ™ an der TU
Berdin, Der dipl omierte Luft- und
Raumfahrttechniker arheitete
nach seinem Smidivum an der TU
Berin viele Tahre alz Ingenienrin
Fithrun gspositionen verschiede-
ner Unternehmern.

Anfang der 20er Jahre ver-
ahschiedete er sich nach 20 Jah-
ren Berufstitigkeit aus dem Ange
atelltendasein und machte sich

alz Kommunikation soainer,
Coach und Mediator eelbetstin-
dig. Funden sind hente Firmen
ansunterschiedlichen Bereichen,
DizErnnnenmpgan die eigens
Laufbahn veranlasste Schmidt
vor vier Jahren zu einem Angebot
an geine ehemalige Uni: IMach
fiber zwanzig Jahren Berufzerfah-
rung lag esmir am Herzen, etwas
vor meinen Erfahmingen an jun-
ge Absolventen technizcher Sti-
dienginge weiterzugeben.”
Schon die ersten Kursangebo-
te zeigten, dass die Initiative nicht
nur beim Institut, sondem anch

bel den Smdierenden gutange-

Softskills

Die Kunst,
sich richtig
in Szene
ZU setzen

W DI nachrichten, Berlin, T.4. 08, Fr -

Altere Ingenieure wissen es, die jiingeren ahnen es:
Kommunikation und Konfliktmanagement wurde
den meisten Technikern nicht in die Wiege gelegt.

Seminare, oft auch an Hochschulen, helfen,
die Defizite gufzuarbeiten.

nommen wirde, Die S dieren-
den bekommen den Besuch
der dreitigipen Furee fiir

ihr Diplom angerechnet -':f_

Anshildung,” Anch die Profis ze-
hen dasz 2o; Die Feiten, in denen
Ingenieure mirnoch in Labo-
ren zum Einsate komrnen,
und ein Zertifikat ans- ' el
gehindigt. Schmidr
WEND man ein sol-
ches Fertifikat

zur Bewer-

sind lingst vorbel”, warmnt
Britta Oberhans vom Per-
gonaldienst] eist er Ac-
cess, Jeutnitage

miiszen gerade
bunglegen auch Ange-
kann, dann
ergibtsich bei
Stellenbe-
werbun gen
ein eindeuti-
ger Konkurrenz -

vortel gegeniiber Dﬁ:—; f."st m’cé‘.'t
: . olffgang &,
Mithewerbern oh Skt

ne yergleichbare
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stellte in technischen Berufen im-
mer hanfiger Fiihmmge- und Ma-
nagementanfgaben ibermeh-
men. ” Eine aktuelle Smdie des
Kilner Personaldienstleisters
komumt =1 dem Ergebnis, dass
Softekills bei Personalchefs die
amn wichtigsten eingeschit=te Fi-
higkeit von Bemfsh ewerbem dar-
gtellen, Die Studie zeigt auBer-
dem, dasz Schwiichen in diesemn
Bereich der haufigste Grund firr
Frobleme beim erfolgreichen Be-
werben sind: JIn iber 65 % der
Fill e scheitern Hochschul ahsaol-
venten bei der Bewerbung an feh-
lenden Softskills”, erdd@utert Ober-
hane.

Anchan der TU Miinch en hat
man die Bedeuting musitelicher
Qualifikationen in den Bersichen
¥ommunikation und Konfliktma-
nagement erkannt, Sowurde hier
imnai 2004 mit der Carl von Lin-
de-Akademie eine eigen e Einrich -
tun g gegriindet, dieinshesondere
den Studierenden der Matur- und
Ingenienrwissenschaften mit ei-
nem spezificch geistes- undkul-
turwizsens chaftlich geprigten
Anpgebot transdisziplinires Ornen-
tierungswiscen vermittelt, JDie
grolelachirage nach diesen
Fursen zeipgt, dass die Smdieren-
den erkannt haben, welche Be-
denming den Softskills hententage
beigemessen wird”, berichtet Dr
Rain er'Wetzl er, Geschiftafiihrer
der Car von Linde-Akademie
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- Bemerkenswert lethierbel, daszs
dies inzwizchen fiir Stidieren de
aus allen Fachbereichen der TU
gilt.”

MNeben den als Schlfizzelk om-
petenzen emgesmiften Fahighked -
ten Methodenkompetenz, Sozial-
kompetenz und S elbstk omp etenz
istesdie Ideeder Card von Linde-
Alademie auch fachiib ergreifen-
des Orientieringswissen wis bel-
spielsweize nterkulurelle und
systermizche Kompetens zu ver-
mitteln, Besondererwert wird
hierbei aufiibersch aubare Kurs-
gréfen und Dozenten ansder
Praxs gelegt: JUJm die hohe Qua-
litdt der Angebote zu sichern,
achten wir zehr auf itherschanba-
Te KursgriBen ™, so Wetzler,

Die Beigpiele aus Miinchen
und Berlin machen Mt Sollten
Smuktnren wiediese Schulema-
chen, kinnte sich daz echon bald
fiir die Betrieb e auszahlen, Wolf-
gang K Schrnidt jedenfalls ist sich
da sicher .20 % der heurzutage in
Bemieben auftretenden Fehler
lageen sich auf Kommmumnikatione-
probleme sunickfithren®, so
Schmidt, ,Und das sind Proble-
me, die man vor all em mit fun -
dierten Kenninizzen im Bersich
Softekills im Keim ersticken
kann.” CHRISTOFH GABLER
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